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SYNTHESE DE LA 4imé SESSION D'’ECHANGES SUR LES PRATIQUES

OBJECTIF :
« Sensibiliser les employeurs publics a la nécessité d’animer une politique handicap en

leur fournissant outils et méthodes pour y parvenir. »

PN

l.  BIEN PLANIFIER LES ACTIONS DE VOTRE POLITIQUE HANDICAP
Il.  SENSIBILISER EFFICACEMENT AU SEIN DE SON ETABLISSEMENT
IIl.  SENSIBILISER DURABLEMENT EN PREVENANT TOUS LES RISQUES PROFESSIONNELS

V. BIEN ACCUEILLIR ET ACCOMPAGNER UNE PERSONNE EN SITUATION DE HANDICAP

Symbole indiquant un document a télécharger sur le site handipacte.org
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Animer une politique handicap c’est :
- Donner vie a son établissement autour d'une problématique qui nous concerne tous
méme si elle ne touche que certains.

- Impliquer le plus grand nombre en rendant cefte politique visible, attractive et
accessible a fous.

|. BIEN PLANIFIER LES ACTIONS DE VOTRE POLITIQUE
HANDICAP

e Connaditre les dates des événements régionaux et nationaux
e Fixer et afficher vos évenements
e Quelques sites & consulter pour se tenir informé :

+ Handipacte + CDG

+ Handicap international +  MDPH

+  FIPHFP +  CNFPT

+  Cap Empiloi + Unafam

+  Sameth + CRP Emergence...

\.I

%" AGENDA handicap
Vous pouvez créer vos calendriers directement sur le site :
www.calagenda.fr
Sur ce site, tous les modeles de calendriers sont téléchargeables et personnalisables.

¢ Quelgues exemples d'éveénements a intégrer dans votre calendrier :

Janvier 2016 Journée Nationale des référents Handicap OETH
4 Février 2016 Journée Mondiale contre le cancer
14-27Mars 2016 SISM (Semaine d’Information sur la Santé Mentale)
16-22 Mars 2016 Semaine Nationale de lutte contre le cancer
Semaine Nationale des personnes Handicapées Physiques
Avril 2016 Journée Mondiale pour la sécurite et la sante au travail
2-7 Juin 2016 Semaine Nationale de la prévention du diabéte
21 Octobre 2016 Journee Europeenne de la depression

14 Novembre 2016 Journée Mondiale du diabéte
SEPH (Semaine pour I'Emploi des Personnes Handicapées)

3 Décembre 2016 Journée Mondiale du Handicap

G’andj-Pacte
GUADELOUPE
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http://www.calagenda.fr/index.php?type=mensuel&format=t1&fetes=0&mois=7&annee=2016&lang=fr
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Il. SENSIBILISER EFFICACEMENT AU SEIN DE SON
ETABLISSEMENT

Méthodes pour sensibiliser :
o Démystifier le handicap

Regardez
le!

Comprenez le

Assimilez
le

Mais ne
l’oubliez
pas !

e Pourquoi sensibiliser ?

Effacer les
stéréotypes

ST II avoriser la

reticence et cohésion dans
appréhensions le nouveau

des futurs groupe

collegues P

e Sensibiliser a quoi ?

A la signification du handicap

Aux représentations et aux préjugés que
nous en avons

Aux enjeux de U'intégration

Aux principaux conseils en terme de
comportement
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¢ Comment sensibiliser ?

Communication
interne

Ateliers

et jeux Documents

Moyens de
sensibilisation

/

Dialogues Témoignages

\.I

“ =™ Outils pour sensibiliser
Site « franchir le cap » : www.franchir-le-cap.fr
Nous vous recommandons ce site pour puiser des moyens de sensibilisation :
e Communiquer, former et sensibiliser au handicap
+ Jeux, ateliers...
+  Campagne le saviez-vous
+ Handiclip : un jour un clip
+  Vidéos pédagogiques
+ E-learning ...
e Idée : vous pouvez solliciter une troupe de théatre pour la sensibilisation

l k Idées de jeu sensibilisation au handicap

¢ Campagne d'dffichage
+ Des affiches et documents a télécharger : www.hiproweb.org
+ Acheter des affiches : www.boutique.ldh-france.org
+ Télécharger gratuitement des affiches sur Google image ou prenez des idées
pour faire les votres.

CHANGEONS fonction
NOTREREG ARD ubeI{qe

G’andj-mcte
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http://franchir-le-cap.fr/e-learning-handicap.php
http://www.hiproweb.org/fileadmin/cdroms/raise-awareness-0909/8Supports/page.htm
http://boutique.ldh-france.org/affiche-handicap-jiho.html
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V‘/ Dossier affiches

o Flyers
¢ Réunions collectives ou entretiens individuels
e Videos handicap :
+ Cinéma et handicap: www.cinema-et-handicap.fr
+ Gema handicap : www.gemahandicap.fr
+ Canal v tv: www.canal-u.tv
+ CNRS: www.videotheque.cnrs.fr
+ Sur YouTube vous frouverez de nombreuses vidéos pour sensibiliser
(témoignages, conférence, aménagement...)

I1l. SENSIBILISER DURABLEMENT EN PREVENANT TOUS
LES RISQUES PROFESSIONNELS

Méthode de sensibilisation :

e De la prévention des risques professionnels & la question du handicap. Prévenir tous les
risques professionnels

e C'estla meilleure facon d'éviter la survenue de nouveaux handicaps

e De sensibiliser le plus grand nombre car tous sont concernés par la santé et sécurité au
travail

e Ne pas traiter le théme du « handicap » en marge pour éviter I'isolement des personnes

e Le handicap concerne la santé, la sécurité, la performance, I'image et I'avenir de
I'établissement

Outil & exploiter pour sensibiliser chacun aux risques professionnels (TMS, RPS...) et au
handicap : Le Document Unique

¢ Obligatoire dans tous les établissements

e Recense les risques de chaque unité de travail de I'établissement (article R. 4121-1 du
code du travail).

e Doit étre mis & la disposition de tous les agents

e Démarche évolutive: 1 fois / an ou si modification. (conseillé)

e Doit déboucher sur un plan d'actions

Qu'est-ce qu’une unité de travail ?
Les unités de travail sont un découpage virtuel de la structure en plusieurs ensembles
regroupant des agents exposés a des risques similaires...
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http://www.cinema-et-handicap.fr/
http://www.gemahandicap.fr/ressources/videotheque
https://www.canal-u.tv/video/service_tice_universite_pierre_mendes_france_grenoble_2/les_handicaps_invisibles_ou_la_face_cachee_de_la_normalite.13542
http://videotheque.cnrs.fr/doc=4363
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Méthodologie a utiliser pour réaliser et animer le D.U :

Recueil d'informations Pourquoi

Creéation d'un COPIL

Analyse des situations de travail Recenser les risques

Conduite d’*entretiens Coter les risques

Etablir le plan d’actions

Groupe de travail

@andi—Pacte
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HIVEAU

F
Fréquence
d'expositi
on

Maftrise
du risque

FxGxM= P == PRIORITE de la mise en ceuvre des actions de prévention.

P=entrelet? P= entre 8 et 490 P= supérieura 490

PRIORITE 3 == A PRIORITE 2 == A FAIRE PRIORITE 1 == URGENCE
SURVEILLER RAPIDEMENT

*PC = Protection Collective

*Pl = Protection Individuelle

*RP = Risque Professionnel

K Outils D.U. Grille de cotation

\ K Outils évaluation D.U. manegement ed936

|, Outiis réalisation D.U.ed887

Rappel sur les TMS :

TMS signifie Troubles Musculo-Squelettiques

Pathologies affectant les muscles, les tendons ou les nerfs des membres et de la colonne
vertébrale.

lls s'expriment par des douleurs, une perte de mobilité ou une perte de force.

En fonction de la gravité:
e Opération chirurgicale
¢ Incapacité fonctionnelle permanente

\II

7" _Outil OIRA pour I'évaluation des risques professionnels :
www.client.oiraproject.eu/fr
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https://client.oiraproject.eu/fr/@@login?came_from=https%3A%2F%2Fclient.oiraproject.eu%2Ffr%3Fset_language%3Dfr
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Identification des TMS :

Epaule
Tendinite de la coiffe des rotaateur
Tendinite ténosynovite

Cheville! {
Stndrome de compression ¢ Q{
Tendinite St e /
Cabinet Santé-Ostéopathie®

TMS: Ampleur du probleme

Cou
Cervicalgie

Coude

Epicondylite

Epitrochléite

Hygroma des bourses séreuses

Dos
Dorsalgie

Poignet

Syndrome du canal carpien
Syndrome de la loge de Guyon
Tendinite ténosynovite

Genou

Syndrome de compression
Hygroma des bourses séreuses
Tendinite rotulienne

Lombalgie

® Hombes Wil S tabl@u THSRG @ Nombretotal 5 Tablesio THES salarids agricales ™S
- 95% des MP du RG
34280 80% des MP du RA
waq 18
2784 TR
Attention:
le nombre augmente
- de +15% par année
3746
o a6z MBS 144
I B i e e m
1995 1998 00 2003 2004 005 06 2007 2008
™S

RG (régime général); 8,4 millions € de journées de travail perdues

787 millions € de frais couvert par les entreprises

Coltmoyend'un TMS: 21300 €
http:/iwww.travailler-mieux.gouv.frilLes-chiffres-Cles-et-Statistiques.html
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[

M. Pala est souvent absent ces derniers
temps... c'est peut-étre a cause des
douleurs a |'é paule dont il parlait ?
Mme Bonsens me dit que la nouvelle
hine est « mal foutue » ?

M. Rapidavan
n’arrive plus a
tenir la cadence ?

[

-Un absentéisme
important ou en hausse ?

-Des restrictions
d’aptitudes stipulées par
le médecin du travail ?

-Une ambiance qui se
dégrade en production ?

L'intérimaire
de I'été dernier
ne souhaite
pas revenir ?

Mme Longaré ne peut plus
tenir son poste aprés son
opération du poignet : quel
poste lui confier ?

Quelques indicateurs a suivre pour repérer les TMS :
¢ Nombre de maladies professionnelles en lien avec les TMS
e Lesrestrictions d’aptitudes
e L'évolution de I'absentéisme
e Nombre d’'accidents du travail

Suivi absentéisme

3

Outils pour le recensement des douleurs

3

Outils d'aide a I'identification des facteurs risques

3

Prévention Troubles musculosquelettiques

3

Ed923Travail sur écran

3
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Analyser :
¢ Des accidents du travail (relever lien avec les TMS)
e Des problémes de pannes récurrentes, de postes mal congus
e oude manque de place
e Les douleurs exprimées par les agents
e Lessignes de démotivation, une ambiance de fravail dégradée

V ed833Analyser AT

V edé163 Arbre des causes

Quelques outils RPS (risques psychosociaux) :

Les RPS ont des effets déléteres sur la santé des travailleurs. Plusieurs mécanismes étiologiques
(effets des stresseurs de type psychosocial, augmentation de la tension artérielle,
comportements a risque...) expliquent I'association entre facteurs de RPS et différents
indicateurs de santé a la fois physique et mentale. Au regard d’une littérature ayant souligné
les liens existant entre facteurs de RPS et maladies cardio-vasculaires, Troubles Musculo-
Squelettiques ou pathologies mentales (dépression, anxiété), les RPS se révélent étre un enjeu
majeur en termes de santé publique.

V outil RPS _ed6086

V outil RPS DU edé6140

G’al’ldi Pacte
GUADELOUPE

11| Page


http://travail-emploi.gouv.fr/sante-au-travail/prevention-des-risques/troubles-musculo-squelettiques-tms/
http://travail-emploi.gouv.fr/sante-au-travail/prevention-des-risques/troubles-musculo-squelettiques-tms/
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1V. BIEN ACCUEILLIR ET ACCOMPAGNER UNE
PERSONNE EN SITUATION DE HANDICAP

Nous vous proposons le guide ci-dessous afin de mieux accueillir les personnes en situation de
handicap, favoriser leur autonomie tout en garantissant leur sécurité.

Vous n'étes pas sans savoir que le code du travail rend obligatoire I'emploi de travailleurs
reconnus comme handicapés dans toute entreprise ou établissement d'au moins 20 salariés.

Travailleur handicapé : Toute personne dont les possibilités d'obtenir ou de conserver un
emploi sont effectivement réduites par suite de I'altération d'une ou plusieurs fonctions
physique, sensorielle, mentale ou psychique » (article L. 5213-1 du Code du travail).

Lieux de travail accessibles aux personnes handicapées : lorsque celles-ci peuvent accéder
a ces lieux, y circuler, les évacuer, se repérer, communiquer, avec la plus grande autonomie
possible. (Article R4214-26 du code du travail)

De par leur handicap, ces personnes n'ont pas les mémes facultés de mobilité et de
perception des signaux conventionnels d'alarme. Ainsi, pour assurer leur capacité a exercer
leur emploi, et garantir leur sécurité en toutes circonstances, I'employeur se doit d'aménager
leur poste de travail afin de leur permettre d'identifier les signaux d'alarme spécifiques &
I'entreprise et si besoin est, d'évacuer les lieux en toute autonomie afin d'assurer la
préservation de leur santé et de leur sécurité. (source INRS).

V'{ Guide handicap pour la gestion _des richesses humaines janv 2013
A la fin de ce guide, & partir de la page 114 retrouvez toutes les fiches pratiques.

Guide vivre ensemble

A
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